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¢Qué se entiende
como violencia sexual?

Las formas mas frecuentes
de violencia sexual son:

Recuerde que la denuncia es importante
pero no es un requisito para recibir
atencion médica.

¢Coémo debe ser la atencién del sector
salud a las victimas de violencia sexual?

La atencién debe ser integral suministrando informacién y atenciéon
prioritaria sobre cinco servicios fundamentales:

1. Atencién médicay apoyo psicolégico oportuno.

2. Provisién de medicamentos para prevenir infecciones de transmisién
sexual y VIH/SIDA, si cumple criterios.




3. Suministrar anticoncepcidn
de emergencia para prevenir
un embarazo no deseado,
si cumple criterios.

4. Asesoria para la interrupcion
voluntaria del embarazo -IVE-
en los casos que lo requiera.

5. Toma de muestras, para
obtener evidencias del hecho:
se estima que dentro de las
primeras 72 horas, sin embargo,
esto no debe limitar al perito
a tomar la muestra cuando
el tiempo transcurrido haya
sido mayor.

Guia para el abordaje forense integral en la investigacion de la violencia
sexual 2018. Resolucion 549 de 2018 del Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses.

Es indispensable que los
profesionales del sector salud:

Escuchen atentamente a la victima e identifique las condiciones

de afectacion para brindar atencion integral y activar la ruta necesaria:
si la victima es una persona adulta y corre peligro su integridad fisica,
reportar el caso de violencia sexual a la Fiscalia o a la Comisaria

de Familia. Si es un menor de edad y esta en alto riesgo de ser abusado
nuevamente, se debe reportar el caso ante el ICBF llamando al (57 1)
018000 91 80 80 - Linea de prevencion abuso sexual: (57 1) 018000 11 24
40 disponibles lunes a domingo, 24 horas; o Linea 141 para la proteccion
y garantia de los derechos de la nifez, o remitir segun la ruta local

de atencidn a victimas de violencia sexual y esperar protecciéon

por parte de esta entidad.

Activen el protocolo de atencidn integral en Salud para Victimas
de Violencia Sexual (Resolucién 459 de 2012 del ministerio de salud
y proteccién social) y seguir los 13 pasos propuestos de atencién:

Paso 1
Preparacion de la comunidad para acceder a los servicios integrales
de salud dirigidos a victimas de violencia sexual.

Paso 2
Verificaciéon y mantenimiento de las condiciones minimas necesarias
para brindar una atencion integral a victimas.

Paso 3
Recepcién inmediata de la victima de violencia sexual en el servicio
de urgencias.



Paso 4
Realizar una completa valoracion
de la victima.

Paso 5

Tome las pruebas diagndsticas
necesarias para explorar

el estado de la victima.

Paso 6

Asegure profilaxis sindromatica
para ITS durante la consulta
inicial por salud.

Paso 7
Asegure profilaxis para VIH/SIDA
durante la consulta inicial por salud.

Paso 8

Asegure anticoncepcion de
emergenciay acceso a Interrupcion
Voluntaria del Embarazo.

Paso 9

Asegure una intervencién
terapéutica inicial especializada
en salud mental para la victima.

Paso 10
Planee los seguimientos clinicos
requeridos por la victima.

Paso 11

Derive hacia otros profesionales
de la salud requeridos para
asegurar la atencion integral

de las victimas.

Paso 12

Derive hacia otros sectores
involucrados en la atencién inicial
del caso de violencia sexual.

Paso 13

Efectue los procedimientos
de vigilancia en salud publico
de la violencia sexual.

Paso 14

Realice los seguimientos
rutinarios que requiere una
victima de violencia sexual.

Paso 15
Efectue un adecuado cierre de caso.

Tomado de Resolucién 459 de 2012" el protocolo de atencidén integral
en Salud para Victimas de Violencia Sexual”

Si el profesional de la salud es objetor de conciencia y es el Unico
disponible para realizar el procedimiento de IVE solicitado por la victima
de violencia sexual, prevalecera el derecho de la mujer solicitante sobre
el del objetor, y éste debera realizar el procedimiento sin dilaciones.

(Resolucién 003 de 2013 Ministerio de Salud y Proteccién Social,
instruccién primera, sentencia T-388 de 2009)

Si la victima solicitante es
menor de edad, o menor de
14 afos prevalece su decisidon
Yy no requiere la autorizaciéon
de los padres o representante
legal para el procedimiento.

(Resolucién 003 de 2013
Ministerio de Salud y Proteccién
Social, instrucciéon primera,
Sentencia T-697 de 2016)

-

Sdlo al 1.1 % de las mujeres
agredidas sexualmente por

Su pareja, les informaron sobre
el derecho a la interrupcion

voluntaria del Embarazo.
ENDS 2015



La articulacion Institucional en
casos de violencia sexual funciona
de la siguiente manera:

Toda victima de violencia sexual requiere atencion médica de urgencia,
activar acciones de proteccion segun el caso e iniciar el proceso

de acceso a justicia independientemente del sitio al que haya acudido
inicialmente y del tiempo transcurrido desde el evento de la violencia:

Remite

Violencia
sexual

*Fuente: resolucidon 459 de 2012



1.

De manera telefénica:

155 ofrece Orientacidon a mujeres victimas de violencias e informa
sobre el acceso a los derechos en justicia, psicolégicos y médicos.

141 es una linea gratuita nacional a disposicion de todo adulto o nifio
que necesite reportar una emergencia, hacer una denuncia o pedir
orientacion sobre casos de maltrato infantil, violencia sexual, acoso
escolar, trabajo infantil o consumo de sustancias psicoactivas, entre
muchas otras situaciones que amenacen o afecten la vida e
integridad de un niio, nina o adolescente.

Son aplicaciones moéviles, donde puedes recibir orientacion

e informacion gratuita y esta disponible para Iphone y Android.
Incluye cuestionarios, tests, mapas, tips y rutas de atencion que
permiten identificar si estas en riesgo o estas siendo victima

de violencias, conocer los mecanismos para tu proteccion y ubicar
las instituciones a las que puedes acudir para: informarte, solicitar
atencion en salud, solicitar medidas de proteccion y acceder a la justicia.

Linea Purpura: 01800 112 137 o WhatsApp: 300 755 18 46
Es una linea telefdnica activada por el distrito de Bogot3,
que funciona de manera gratuita las 24 horas del dia, todos los dias.

Denunciar y solicitar ayuda
de manera personal ante

las siguientes instituciones
Estatales dependiendo

del contexto del municipio y
teniendo en cuenta que no
todas hacen presencia en el
territorio. También se puede
acudir a organizaciones no Resolucion 459 de 2012.
gubernamentales (ong’s)
defensoras de derechos
humaneos:

Tenga en cuenta que si

la victima pertenece a un
grupo étnico debe articular
la ruta de atencién con

su autoridad tradicional.

Si la violencia involucra menores
de edad, esta entidad garantiza
el restablecimiento de los
derechos de los menores.
Puede acudir a cualquiera

de las 33 sedes regionales y 213
centros zonales en todo el pais.




Asi los hechos hayan ocurrido hace mucho
tiempo, o no haya pruebas las victimas tienen
derecho a la atencion de urgencias por parte del
sector salud, a denunciar ante la Fiscalia General
de la Nacién para que inicie la investigacion
pertinente, y a que el niio, nina o adolescente
reciba proteccion y atencién por parte del ICBF.

Fiscalia General de la Nacién:
Recibe denuncias 24 horas al dia,
generalmente en la Unidad de
Reaccion Inmediata URI, Salas de
Atencion al Usuario S.A.U y Casas
de Justicia. Si la violencia se
presenta al interior de la familia,
puede acudir a los Centros de
Atencion e Investigacion Integral
contra la Violencia Intrafamiliar
(CAVIF) o si se trata de violencia
sexual a los Centros de Atencién
e Investigacion Integral a las
Victimas de Delitos Sexuales
(CAIVAS), que hacen parte

de la Fiscalia y en los cuales
recibira asesoria y tratamiento
psicolégico, social, juridico

y médico-legal.

Comisaria de familia

del municipio:

Las comisarias pueden expedir
medidas de proteccién a favor
de la victima, entre otras:

e Ordenar al agresor el desalojo
de la casa de habitacion que
comparte con la victima

® Abstenerse de estar en el mismo
lugar o cerca de la victima

¢ Sij tienen hijos en comun, puede
ordenar al agresor abstenerse
de esconder o trasladar a los
menores y resolver
provisionalmente el tema de la
custodia y cuota de alimentos.

e Ordenar que el agresor
devuelva los documentos de la
victima si este los ha escondido.

® En caso de que la victima deba
salir de la casa que compartia
con el agresor, puede
trasladarse a casas de refugio o
acogida de los municipios que
las recibe de manera transitoria
(06 meses). Prorrogables.
Durante este tiempo, la EPS
(subsidiada o contributiva)
donde la victima se encuentre
afiliada otorgara un subsidio
monetario para su
manutencion y subsistencia.



Todas las entidades estan
articuladas y tienen la
responsabilidad de activar las rutas
de salud, proteccion y justicia de
manera simultdnea y asegurar que
estos sectores den continuidad al
proceso de restablecimiento de los
derechos vulnerados a las victimas.
de acuerdo con su competencia.

Policia Nacional de Colombia:

Instituto Colombiano de Medicina
Legal y Ciencias Forenses:

Organizaciones de mujeres
o defensoras de derechos
humanos de tu municipio:

Al 65.6 % por ciento

de mujeresy al 44.9 %

por ciento de los hombres
victimas de violencia sexual

se les brindé informacién
sobre proteccidony justicia.
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Son derechos de las victimas de
violencia sexual (ley 360 de 1997):

® A Ser tratadas con dignidad, privacidad y respeto durante cualquier
entrevista o actuacion con fines médicos, legales o de asistencia social;

e Ser informadas acerca de los procedimientos legales relacionados
con el delito del que fueron victima.

e Ser informadas de los servicios disponibles para atender
las necesidades que le haya generado el delito;

* Tener acceso a un servicio de orientacion y consejeria gratuito para
ellay su familia atendido por personal calificado;

e Tener acceso gratuito al examen y tratamiento para la prevencion
de infecciones de transmision sexual, incluido el VIH/sida, Examen
y tratamiento para trauma fisico y emocional, recopilaciéon
de evidencia médica legal.

¢ Dar su consentimiento informado para los exdmenes médico-legales
y escoger el sexo del médico para la practica de los mismos dentro
de las posibilidades ofrecidas por el servicio.

® Recibir informacion clara, completa, veraz y oportuna en relacion
con la salud sexual y reproductiva

¢ Ser tratada con reserva de identidad al recibir la asistencia médica,
legal, o asistencia social Acceder a los mecanismos de proteccién
y atencion para ellas y sus hijos e hijas.

Estos derechos son de obligatorio
cumplimiento para los operadores de
justicia, servidores publicos, administrativos,
de policia y para los prestadores de servicios
de salud.




Profamilia presta servicios de salud sexual y reproductiva y puede
asesorarle frente a sus Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos

En nuestro call center le atendera un psicélogo en linea:

e Linea nacional: e Correo:
01 8000 110 900 info@profamilia.org.co
Recuerde
que:

Usted puede exigir una atencidon oportuna, inmediata, de calidad y
el otorgamiento de medidas de atencidn y proteccion acorde con el tipo
de violencia sufrida.

De no ser asi puede reportar el caso y a la EPS en:
1. Super Intendencia Nacional de Salud (SNS):
Linea Gratuita Nacional: 0180005137000,
en la oficina delegada de la SNS la ciudad o formulando una queja en

http://mensajeria.supersalud.gov.co:8080/ExtranetQuejasReclamosV2.
nsf/FTramite?openform&Reclamo

2. Secretaria de Salud municipal:
segun la ubicacién donde fue negada o deficiente la atencion en salud.

& www.profamilia.org.co f Profamilia Colombia € Linea Nacional 018000 110 900
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